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Eerstehulpverleners kunnen zich onzeker voelen over de gevolgen wanneer ze onverwacht hulp
moeten verlenen. Wat gebeurt er als ze iets fout doen? Kunnen ze dan een enorme schadeclaim
verwachten? In Nederland valt het wat dat betreft gelukkig erg mee, maar een hulpverlener kan
aansprakelijk worden gesteld voor door hem aangerichte schade, zoals een kapotte bril, stukgeknipte
kleding of lichamelijke schade als gevolg van het handelen.

Het Oranje Kruis vindt het belangrijk dat eerstehulpverleners direct kunnen handelen in geval van
nood, zonder angst voor eventuele juridische gevolgen. Om rugdekking te geven, heeft de stichting
een aansprakelijkheidsverzekering afgesloten. Zonder extra kosten is iedereen met een geldig
certificaat of diploma van Het Oranje Kruis verzekerd tegen aansprakelijkheid voor schade aan zaken
of personen wanneer die eerste hulp verleent.

Wanneer ben ik verzekerd?

Het Oranje Kruis heeft voor haar gecertificeerden een aansprakelijkheidsverzekering afgesloten
tegen schade voortkomend uit het incidenteel verlenen van eerste hulp bij een ongeval of plotseling
opkomende ziekte en waarvoor de eerstehulpverlener aansprakelijk is. Onder incidenteel wordt de
situatie verstaan waarin plotseling eerste hulp moet worden verleend of georganiseerde situaties
waar vrijwillige eerstehulpverleners worden ingezet. Dit betekent dat de
aansprakelijkheidsverzekering van Het Oranje Kruis ook dekking biedt aan gecertificeerden wanneer
deze eerste hulp verlenen als vrijwilliger tijdens evenementen. De verzekering heeft tevens
betrekking op instructeurs in het bezit van een geldig diploma van Het Oranje Kruis. Het betreft hier
echter géén ongevallenverzekering.

Specificaties van de aansprakelijkheidsverzekering:
o verzekerd bedrag: €2.500.000 per aanspraak
o dekkingsgebied: gehele wereld, exclusief USA en Canada
e eigenrisico: € 125,- per aanspraak ten aanzien van schade aan zaken

Belangrijk: niet verzekerd is hulpverlening op ‘professionele basis’, hulpverleners binnen een bedrijf
of hulpverlening op commerciéle basis.
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